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Nota Metodologica (novembro)

 Amostra nao probabilistica com 1032 respondentes

 Amostra ponderada por caracteristicas populacionais (sexo, cor e
faixa etaria)

* Periodo de coleta online e presencial: 03 a 16 de novembro de

2021
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Objetivo da pesquisa

Compreender a percepcao da populacao carioca sobre as agoes
do governo municipal em diferentes areas da gestao publica,

assim como as expectativas para o futuro da cidade.
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Sexo

54,2% 55,0%

45’0% I I

45,8%

Feminino Masculino

Mago/21 mnov/21
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Faixa etaria

19,3% 20,0% 19,5% 18,8%
17,5% 17,5% 18,1%
15,9% 0
14,3% 15,2%
12,9%
I 11,0%
16a 24 anos 25a 29 anos 30a 39 anos 40a 49 anos 50a 59 anos 60 anos ou mais
Mago/21 mnov/21

® ®
lﬂ"OdO INSTITUTO

locom RIO 21

O JORNAL 100% CARIOCA




Raca / cor

53,1% 52,6%

35,0%

32,6%

o,
13,5% 11,8%

Branca Parda Preta

Mago/21 mnov/21
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0,8% 0,6%

Amarela
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Escolaridade

Pds-graduacdao/Mestrado/Doutorado 1,3%
32,4%
Superior completo 28,8%
P i 8,1%

Superior incompleto 21,3%

14,3%
14,6%

Ensino médio completo

Ensino médioincompleto

5,1%

0,8%

Fundamental completo
0,7%

0,2%
1,0%

o, n

Fundamental incompleto

0,0%
| 0,1%
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Analfabeto/sem instrugdo




Ocupacao

21,7%
L D 14,5%
Trabalha por conta prépria (sem funcionarios) 14,8%
Aposentado, pensionista 12,6%
13,5%
T 15,6%
Fundonario publico 12,2%
10,3%
Desempregado 10,7%
N 9,3%
Estudante que ndo trabalha fora 7,3%
Empreendedor / Empresario (com pelo menos um fundonario) 6 o¢y7'4%
,U7
Trabalha como empregado sem carteira assinada 5;_’1?,/
,4/0
o o 2,7%
Trabalha como aprendiz, ajudante, estagiario, etc. 5 1%
,1 /0
~ 2,1%
Dona (o) de casa que ndo trabalha fora ‘ 3,3%
o o
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Renda familiar mensal

Ndo sei / prefiro Ndoresponder

[v)
Mais de 15 saldrios minimos 12,5%
1,8%
0,
Entre 5e 10 saldarios minimos 20,7%
20,1%
0,
Entre 3 e 5 saldrios minimos 15,4%
14,9%
0,
Entre 2 e 3 saldrios minimos 12,5%
11,4%

Entre 1e 2 saldrios minimos

13,2%

7,9%
7,9%

Até 1saldrio minimo
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Regiao de moradia

Zona Norte

Entrevistados
J . _Centro 4' 2%

[ . 25,5%

X 26,9%
43.4%

Zona Oeste

ago/21

Zona Norte

Entrevistados

_ _Centro 6.2%
. 24,0%
v 26,5%
43,3%

Zona Oeste

nov/21

Zona Sul

adh 3
L

o LY
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Avaliacao da gestao municipal

ago/21 26,0%

nov/21 13,7%

M Péssima MWRuim mRegular mBoa Otima
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Expectativa para a gestao municipal
nos proximos seis meses

c1{TPANG 2% 8,7%  14,9%

nov/21 [ERPANEERLS 20,0%

M Péssima M Ruim ®mRegular mBoa Otima
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Avaliacao da gestao da pandemia

E1{pAN 10,5% & 9,8% 22,2%

WeY/PXW 10,9% & 11,5%

W Péssima MW Ruim M Regular mBoa Otima
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Avaliacao da gestao da saude

ago/21 14,7% 15,6% 23,4%

nov/21 18,1% 14,1%

W Péssima MW Ruim mRegular mBoa Otima
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Avaliacao da gestao da educacao

ago/21 15,5%

nov/21

M Péssima MRuim MRegular mBoa © Otima
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Avaliacao da gestao dos transportes

ago/21

nov/21 11,3% 3

M Péssima MRuim MRegular mBoa © Otima
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Avaliacao da gestao da preservacao ambiental

ago/21 16,1% 16,3%

nov/21 16,6% 18,3%

M Péssima MRuim mRegular mBoa Otima
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Avaliacao da gestao da conservacao urbana e patrimonial

ago/21 17,3% 16,6%

nov/21

M Péssima MRuim mRegular mBoa Otima
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Avaliacao da gestao da assisténcia social

ago/21 19,0%

nov/21

M Péssima MRuim mRegular mBoa Otima
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Sentimento por ser carioca

ago/21 12,5% 15,3% 12,1%

nov/21 15,0% 15,3% 28,0%

B Muitotriste M Triste ™ Nem feliznem triste ™Feliz m Muitofeliz
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Sentimento em relacao a atual gestao municipal

ago/21 RN 15,5% 17,8%

nov/21 Rk 19,1%

B Muito pessimista M Pessimista

B Nem otimista nem pessimista m Otimista

B Muit o otimista
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Expectativa para a cidade no préoximo ano

ago/21 YRR Lz 18,9%

(Y25 W 82%  14,4% 22,3%

B Muitopior mPior ™ Nem melhor nem pior mMelhor ®m Muitomelhor
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Observacao

Os dados a seguir foram levantados apenas no més de novembro.
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Subprefeitura responsavel pelo bairro de residéncia

» Conhece = Nao conhece
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Subprefeito responsavel pelo bairro de residéncia

= Conhece = N&ao conhece
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Conhecimento acerca das funcoes da subprefeitura

36,0%

26,2%
18,8%
11,7%
7,3%
Conheco muito Conheco N&o conheco nem Desconheco Desconhego muito
desconheco
[ ] o
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Avaliacao das subprefeituras

25,7%
16,0% 16,1%
13,5%
0
7,6% a0, 6.7%
’ 4,5%
3,1%
oo 2 i _
o -
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
[ 4 ®
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Realizacao de reclamacao para a Prefeitura em 2021

Ha menos de um més - 8,6%
Entre 1 e 3 meses [N 12,3%
Entre 4 e 6 meses - 7,4%
Ha mais de 6 meses - 9,2%
N&o fez nenhuma reclamacao esse ano _ 56,6%

Nao lembra - 5,9%
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Meio de contato com a Prefeitura*

Através do telefone / WhatsApp 1746 31,1%

Através do portal 1746 na internet 27,1%

Através do aplicativo 1746 no celular 17,2%

11,0%

Através das redes sociais

Através da subprefeitura 6,1%

Atraveés do(a) vereador(a)

Outros . 2,1%
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Resolucao de problemas*®

60,6%

32,5%

4,9%
2,0%
T —
Né&o foi solucionado Foi solucionado N&o sei N&o lembro
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Satisfacao com prazo de resolucao do problema*

45,3%
20,9%
17,8%
10,9%
5,1%
Muito satisfeito Satisfeito Nem satisfeito nem Insatisfeito Muito insatisfeito
insatisfeito
i,ariOdO INSTITUTO
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Principais problemas nos bairros

Sinalizagao de transto [ 7%

Deformacao e buracos nas ruas e calcadas/pavimentos
Urbanismo

Limpeza urbana

Acesso a atendimento médico publico

Manutencgéo de jardins, pragas e mobiliarios urbanos
lluminagao publica

Comércio irregular

Segurancga

Esgoto / Saneamento basico
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Frequéncia com que percebe a prefeitura
trabalhando no bairro de residéencia

40,7%

31,9%

12,1%
9,5%

5,8%

Sempre Quase sempre As vezes Raramente Nunca
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Avaliacao da atuacao da Prefeitura no bairro de residéncia

17,5%
12,8% 19,57
yO /0
0
11,4% 10,8%
9,2%
7,3% 7,5%
43%
3,3%
I 2,4%
0 3 4 5 6 7 8
[ 4 ®
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